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Mindség- és informaciébiztonsagi politika

A DATAEXPERT Services Kft. elsédleges célkitlizése, hogy Kozép-Eurdpa egyik legnagyobb fuggetlen, magyar
tulajdonban Iév8 piackutatdsi adatfeldolgozassal foglalkozd cégeként Magyarorszagon és regiondlisan is
meghatérozo piaci szereplévé viljon.

Tarsasagunk magas szint( piacismerettel és felhalmozott tudéassal bir, valamint rendelkezik a folyamatokat
téamogato technoldgiai megoldasokkal, amelyek azonnal az tigyfelek rendelkezésére bocsathatok.

A DATAEXPERT Services Kft. vezetése a miikodés meghatarozd elemének tekinti a szolgaltatas kozpontu
szemléletet, az érdekelt felek elvardsainak valé magas szintli megfelelést, valamint a kiemelkeds minGség
igazolhatésagat. Ezen célok megvalésitasat az MSZ EN 1SO 9001:2015 mindségiranyitasi, és MSZ ISO/IEC
27001:2014 informaéciébiztonsagi szabvany kovetelményeinek megfelels integrlt iranyitasi rendszer
miikddtetésével és folyamatos fejlesztésével biztositjuk. Az integralt irdnyitasi rendszer a DATAEXPERT Kit.
szolgaltatasi és m(ikodési folyamataira teljes kériien keriilt bevezetésre.

A DATAEXPERT Services Kft. vezetdi és munkatdrsai aktivan részt vesznek a folyamatok folyamatos
fejlesztésében, kiemelt figyelemmel a mindségi munkavégzés, a hatékonysag, és az adatvédelem és
informacidbiztonsag megvaldsitasara.

Minden munkatérsunk elkételezett a jogszabalyok és belsd szabélyozésok betartdsa irant, az integralt irdnyitasi
rendszer folyamatos fejlesztése érdekében.

A vezet8ség tamogatja a munkatdrsakat, hogy hatékonyak és szakmailag kiemelked&en képzettek legyenek,
hiszen ez biztositja a tarsasag hosszu tavi sikerét, valamint nyilt és partneri légkart teremt, mely tdmogatja az
innovaciot és a folyamatos fejlesztést,

A teljes miikodéstink vonatkozoan alkalmazzuk a kockazatalapt gondolkodast, annak céljabol, hogy minden
olyan kockézatot és lehetdséget azonositani lehessen, amelyek befolyasoljak tarsasagunk hatékony miikodését,
az informéaciébiztonsagi és adatvédelmi kritériumoknak, valamint az érdekelt felek elvarasainak valé megfelelést.

Az informaciobiztonsaggal, adatvédelemmel, és a mindségi mikodéssel kapcsolatos elvdrdsokat az érintett
szervezettekkel, valamint a szervezettel szerzédéses viszonyban allokkal (alvéllalkozékkal) is megismertetjiik.
Elvérjuk téllk, hogy 6k is a kdvetelményeket betartva végezzék tevékenységliket,

Az érdekelt felek igényeinek egyre magasabb szinvonall kielégitése érdekében az Integralt irdnyitasi rendszer
dokumentumaiban foglaltak betartasa minden munkatars szamara kotelez6, és a vezetdség elvarja, hogy minden
munkatarsunk mindenkor a teljességre valo torekvés jegyében, alkotoképességének kihasznalasaval jaruljon
hozza a DATAEXPERT Kft. céljainak megvaldsitasahoz.
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Quality and information security policy

The primary objective of DATAEXPERT Services Ltd. is to become one of the largest independent, Hungarian-
owned market research data processing companies in Central Europe, and a leading market player in both
Hungary and regionally.

Our company has profound market knowledge and accumulated expertise, as well as process-supporting
solutions that can be immediately made available to our clients.

The management of DATAEXPERT Services Ltd. considers a service-centric approach, a high level of compliance
with stakeholder expectations and the ability to demonstrate outstanding quality as a key element of its
operations. The achievement of these objectives is ensured by operating and continuously improving an
integrated management system in accordance with the requirements of the MSZ EN 1SO 9001:2015 quality
management standard and the MSZ ISO/IEC 27001:2014 information security standard. The integrated
management system has been fully implemented in the service and operational processes of DATAEXPERT Ltd.

The management and employees of DATAEXPERT Services Ltd. are actively involved in the continuous
improvement of the processes, with a special focus on quality, efficiency, data protection and information
security.

All our employees are committed to comply with legislation and internal regulations, in order to continuously
improve the integrated management system.

The management supports staff to be efficient and highly trained, as this ensures the long-term success of the
company and creates an open and collaborative atmosphere that encourages innovation and constant
improvement.

We apply a risk-based approach to all our operations, with the aim of identifying all risks and opportunities that
may affect the effective operation of our company, its compliance with information security and privacy criteria,
and stakeholder expectations.

The expectations regarding information security, data protection and quality of operations are also
communicated to the organisations concerned and to those who have a contractual relationship with the
organisation (subcontractors). We expect them to carry out their activities in compliance with the requirements.

In order to meet the needs of our stakeholders at an ever higher level, compliance with the Integrated
Management System documents is mandatory for all employees and the management expects all employees to
contribute to the achievement of DATAEXPERT Ltd.'s objectives at all times, in a spirit of integrity and by using
their creative potential.

Debrecen, 2022. 10. 25.
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